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DIPARTIMENTO PER GLI AFFARI INTERNI E TERRITORIALI 
DIREZIONE CENTRALE PER I SERVIZI DEMOGRAFICI 

CIRCOLARE N. 9/2015 

- AI PREFETTI DELLA REPUBBLICA 

- AL COMMISSARIO DEL GOVERNO PER LA 
PROVINCIA DI 

- AL COMMISSARIO DEL GOVERNO PER LA 
PROVINCIA DI 

- AL SIG. PRESIDENTE DELLA REGIONE AUTONOMA 
DELLA VALLE D'AOSTA - Servizio Affari di Prefettura 

LORO SEDI 

TRENTO 

BOLZANO 

AOSTA 

OGGETTO: Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente (ANPR). Modalità di accesso ai 
sistemi di monitoraggio relativi agli applicativi Web AIRE e INA SAIA. 

Si fa seguito alla circolare n. 1/2015, con la quale sono state fornite indicazioni in 
merito alle modalità di attuazione e di funzionamento dell'Anagrafe Nazionale della 
Popolazione Residente (ANPR). 

Al riguardo, si comunica che per consentire a codesti Uffici di vigilare sulle attività di 
invio dei dati all'ANPR da parte dei comuni, nell'applicativo WebAIRE e nel sistema INA 
SAIA, è stata implementata un apposita funzione di monitoraggio alla quale è possibile 
accedere da una postazione munita di un certificato di autenticazione. 

Le istruzioni operative per l'istallazione del certificato di autenticazione e per l'accesso 
alla funzione sopracitata sono descritte nell'allegato tecnico unito alla presente circolare. 
Eventuali problematiche potranno essere segnalate al seguente indirizzo di posta elettronica 
ass.prefetture.aur@interno.it,  ovvero al numero verde 800 862 116. 

Nel sottolineare, ancora una volta, l'importanza strategica del progetto ANPR, si 

raccomanda una assidua attività di vigilanza sul corretto svolgimento degli adempimenti 

anagrafici da parte dei comuni ed un costante monitoraggio sull'invio dei dati all'Anagrafe 

Nazionale. 

Si ringrazia per l'attenzione e si confida nella consueta collaborazione. 

IL DIRETTOr CENTRALE 

(Tirr.co) 

QAitteo 
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Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

Nuovo canale di sicurezza per le Prefetture UTG 

Indicazioni generali 

L'attivazione della funzione di monitoraggio relativa all'applicazione WebAire ed al sistema INA-SAIA 
presuppone l'implementazione di un nuovo canale di sicurezza da parte delle Prefetture UTG. A tal fine è 
necessario l'utilizzo di un certificato di autenticazione rilasciato dal CNSD. 
Tale certificato identifica la Prefettura in modo univoco ed è associato ad una password che sarà 
comunicata su richiesta della stessa Prefettura UTG. 

Per acquisire il certificato è necessario accedere nell'Area Privata del sito della Direzione Centrale per i 
Servizi Demografici utilizzando le credenziali fornite con circolare n. 23/2013 ed effettuare il download del 
certificato stesso . In caso di smarrimento o sostituzione delle credenziali per l'accesso all'Area Privata è 
possibile attivare la procedura di recupero delle stesse inviando, da una casella di posta elettronica 
istituzionale della Prefettura, una mail di richiesta all'indirizzo anpr.password@interno.it. 
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RIAITIVAZIONE CENTRO DI RISPOSTA INA-S.A.TA E AIRE Circolare n. 1812013 
Alt U.S. C.A. )00.31f Convegno Nazionale - N'ano Terme, 25- 29 nove 
2013. 

Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

Procedura per il download del certificato 

A. Collegarsi al sito della Direzione Centrale Servizi Demografici (DCSD) all'indirizzo 
www.servizidemocrafici.interno.it   

B. Entrare nell'AREA PRIVATA del sito cliccando sulla voce "Area privata" 

CA 

MINISTERO 
DELL'INTERNO 

 

ANAGRAIT 
Co-coLare, PE 

ArlIVIIA 
UtIRLACC) 

FGAI  F 

    

SIRE 	ANAGRAFI CE CRS') 	WRIAA1110 NE 	INASAIA 	S  IATO LIVILL 

 

SERVIZI 
PRINCIPALI 

      

      

«Cial> 
SERVIZI DEMOGRAFICI 

La Direzione Centrale peri Servizi Democratici, istituita nel dicembre 2001, nasce dall'esigenza di realizzare una struttura amministr 
C, 	• 	 adeguata ai nono e importanti compiti Orlati al Ministero dell' Interno, in materia Nello specifico i Servizi Demografici si occupano d 

seguenti materie' 

Leggi tono 

P101 Int 

RAM ci GARA 

TUTTI I 
CECLAIErel 

CALI. CENITR 

RESPONSARKI 
tifo 

PESPONSARILI 
CARNI 

MONITORAGGlo 
INA-5AIA 

Elenco Ufficiali di Stato Civile 

E' stato pubblkato l'elenco pubbtico aggiornato degli Ufficiali di Stato CElle, 

GUIDA PER GLI ITALIAIVI ALL'ESTERO 

Pubblicata la GUIDA PER GLI ITALIANI ALL'ESTERO - Diritti e Doveri, 
Edizione 2012 

Circolare n. 17/20 13 
Modifica della cirroscrizione territoriale del Consolato d'Italia a Canton 
(Repubblica Popolare Cinese). 

Circolate n 16:2013 
Ingresso della Croazia nelfUnione Europea del l luglio 2013. Ribascio 
carte d'identità cartacee. 

ei 	e n 	'..i'21.31 

Richiesta di trascrizione di atti di stato ckile inoltmti dalle autorità 
consobrri italiane all'estero. 

AfRE  ANAGRAFI'  ANAORAFF ClIl ADINI 11.1- 

~MI 

C. Inserire i codici di accesso (utente e password) 
D. Cliccare sul pulsante "ENTRA" 
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Accessibilità I Personalizza Autore Contrasta pliviz Lineare IGIM 

MINISTERO 
DELL'INTERNO 

irezione Centrale peri Servizi Demografici 

Ministero dell'Intemo 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

Torna alla Home Page 

Area privata — Login 

Login 

Password 

Entra 

7-13' INVIA 	r STAMPA 71 INIZO 

Ministero dell'Interno. Tutti i diritti riservati 
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Personalizza:  autore  I  contrasta  I  hiviz  I  lineare »guida<< 
logout 

Dipartimento per gli Affari Interni e 

- DIREZIONE CENTRALE PER I SERVI4 

Prefettura di XXXXXX 

Prefettura e Responsabili — Nuovo responsabile area nuovo responsabile 
. ricerca responsabile 
visualizza dati Area: DOCUMENTAZIONE • 

Testo s i m 

Prefettura e Responsabili 

Dati INA-SAIA Dati C 

Sei in:  Area privata Prefettura » Prefettura e Responsabili 

Cambia Password 

orafe Dati Stato Civile 

invio » 

a indietro 

Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

E 	Cliccare nel menu In alto a destra la voce "Area Download" 
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Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

Nella pagina web visualizzata selezionare il link "download password certificati ANPR" nel menù di 
sinistra come evidenziato nella sottostante figura: 

Personalizza:  autore I contrasta 	hrriz I lineare 	Testo: 5 I  m 

Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

DIREZIONE CENTRALE PER I SERVIZI DEMOGRAFICI 

Prefettura dl  XXXXXXXXXXXX 
Prefettura e Responsabili Area Dowmioad Cambia Passwort 

Dati INA-SAIA Dati CIE Dati Anagrafe Dati Stato Civili 

Sei in:  Area privata Prefettura v Area DownLoad 

rrionitoraggio 

download software 

comune 

download INA-SAIA 

download STATO 

CIV 

download passwor.  

certificati ANPR 

Area Download — Ricerca monitoraggio download 

Regione: 

Provincia: 

Comune:] 

	

Tipologia SW: 		  

Sotto tipologia SW: 

	

Versione SW: 	 

f  ker.  s 

statistica 
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Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

Nella successiva pagina web visualizzata compare il link "Download certificato di sicurezza 
keystore.p12' 

Attenzione - i  comuni che non hanno nominato un Responsabile per 

Download certificato di sicurezza- keystore.p12 

Export in excel dei comuni certificabili 

Dipartirnento oer  gif Affari Interni e Territoriali 
i DIREZIONE CENTRALE PER I SERVIZI DEMOGRAFICI 

Prefettura di xxxxxxxxx 
Preteriura e Responsabili Area 

DII INA-SAIA Dati ClE 

Sei in.  Area privato Comune a kea DoweLoad 

monitcraggiodownload 	Area Download— download password certificati Anagrafe Nazionale Popolazione Residente 
sceware ccreune 

download INAS/MA 

dormiced STAT O ChALE 	Attenzione -i sonni che rea Pay° naninatoun Responsabile per la sicurezza degli accessi al CNSD noi saremo visibili nede lista 
doeniced passeord 
unificati ANPR 	Download certificato di sicurezza - keystore p12 

Export in excel dei corruni cenificabei 

accoaciamac 
DATA MIGRAZIONE PREVISTA 

	
DATA MIGRAZIOle EFFETTIVA 	PASSWORD CERTIFICATO 	RESPONSABILE 	E-MAIL 	DATA STAMPA RICEVUTA 	STATO CERTIFICATO 

Da defirere 
	

08/05014 	 Xximoc7x 	 X 	X 	 X 

777777  - TAINYYMYY 
DATA MIGRAZIONE PREVISTA 	DATA MIGRAZIONE EPFETTIVA 	PASSNORD CERTIFICATO 	RESPONSABILE 	E-MAIL 	DATA STAMPA RICEVUTA 	STATO CERTIFICATO 

26/01/2314 	 150312014 	 Ye4Wern 	Mario R0551 	ced@comune >0000coc 
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Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

Installazione del certificato di sicurezza 

Di seguito sono riportate le attività necessarie all'installazione del certificato. La procedura di installazione 
potrebbe variare in funzione del sistema operativo utilizzato e deve essere comunque eseguita accedendo al 
sistema con l'utenza amministrativa.  

A. Salvare il file keystore.p12 in una cartella della postazione 
B. Eseguire un doppio click sull'icona del file keystore.p12 e premere sul tasto "Avanti" 

'Importazione guidata certificati 

Importazione guidata certificati 

Questa procedura guidata permette di copiare certificati, 
elenchi di scopi consentiti ed elenchi di revoche di 
certificati dal disco all'archivio certificati. 

Un certificato rilasciato da un'Autorità di certificazione 
conferma l'identità dell'utente e contiene informazioni 
utilizzate per proteggere i dati o per stabilire connessioni 
di rete sicure. L'archivio certificati è l'area del sistema 
dove i certificati sono archiviati. 

Per continuare, scegliere Avanti. 

i Avanti> 	Annulla 
	o 
	• 
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Importazione guidata certificati 

Né da importare 

Specificare il fle da importare, 

Nome file: 

C: \ Users Desktopkkeystore.p12l 	 Sfoglia... 

Nota: è possibile memorizzare più certificati in un singolo file nei seguenti formati: 

Scambio di informazioni personali - PKC5 #12 (.PFX, P12) 

Standard di sintassi dei messaggi crittografati - Certificati PKC5 #7 (.P713) 

Archivio certificati seriabzzati Microsoft (*.55T) 

Ulteriori informazioni sii formati di file dei certificati 

<Indietro I Avanti> Annulla 

   

Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

C. Indicare se necessario la corretta posizione del file keystore.p12 e premere sul tasto "Avanti" 
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'Importazione guidata certificati ~010~ 

   

   

     

Passommd 

Per motivi ci sicurezza, la chiave privata è stata protetta da password. 

Digitare la password della chiave privata, 

Password: 

Abilita protezione avanzata chiave privata. Attivando questa opzione si verrà 
avvisati ogni volta che si utdizzera la chiave privata da un'applicazione. 

Contrassegna questa chiave come esportabie. Questa opzione consente di 
eseguire il backup odi trasportare le chiavi in un secondo momento. 

Includi tutte le proprietà estese. 

Ulteriori hformazioni sulla protezione delle chiavi private 

<Indietro 
	vati> 
	

Annulla 

Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

D. Digitare la password del certificato e, senza selezionare opzioni diverse da quelle di default, premere 
sul tasto "Avanti". 

La password del certificato sarà comunicata su richiesta della Prefettura UTG inviando una mail 
all'indirizzo  anpr.password@interno.it. 
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Importazione guidata certificati 

Archiiio oKtif 

Gli archivi cenficati sono le aree del sistema ckwe i certificati sono archiviati. 

L'archivio certificati può essere selezionato automaticamente dal sistema oppure è 
possibde specWicare d percorso per d certificato. 

• Seleziona automaticamente l'archivio certificati secondo d tipo di certfIcatol 

Colloca bit, ,certificali nel seguente archivio 

Ulteriori informazioni sugli  archhn certificati 

<- i 

   

Avanti > 

 

Annulla 

  

   

     

Fine Amala r <Indietro 

Completamento dell'Importazione 
guidata certificati 

Scegliendo Fine, I certificato verrà importato. 

Impostaziori selezIcinate: 

Archivio asoficati selezionato! Automaticamente determi 
i Contenuto 	 M< 
I Nome file 	 C1,11sers i,Desktel:Ake). 
, 

Importazione guidata certificati 

Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrate per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

E. Scegliere l'opzione "Selezione automaticamente l'archivio certificati secondo il tipo di certificato" e 
premere sul tasto "Avanti" 

F. 	Premere sul tasto "Fine" 
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Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

Accesso all'applicazione WebAIRE 

Dopo aver completato l'installazione del suddetto certificato di sicurezza, sarà possibile monitorare le 
operazioni effettuate dai comuni nell'AIRE centrale accedendo all' indirizzo: 

https://daitaire.interno.it/CNSD/anabaire/  

Alla richiesta di accesso, il sistema restituirà la pagina di login da compilare con le modalità già utilizzate in 
precedenza: 

Tipologia Ente: Ufficio territoriale del governo; 
Codice Ente: codice provincia Istat (tre cifre) ; 
User Name: nome utente del responsabile (cfr. Circolare n. 11/2012) 
Password: password (cfr.Circolare n. 11/2012). 

, MINISTERO 
M DELL'INTERNO 

   

ripartimentopergli~InternieTerritoriati 

   

         

         

Anagrafe Italiani Residenti Estero - Centrale 

Tipologia Erta UFFIC10113PITCRYtE DEL WARM T:t_ 
Cotice 9112: 
Usa-  Name 
Passmrd 

I Submit I i Reset i 

In caso di smarrimento o di sostituzione della password è possibile attivare la procedura di recupero della 
stessa inviando, da un indirizzo di posta elettronica istituzionale della Prefettura, una mail di richiesta 
all'indirizzo anbnpassword@interno.it   
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Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

Accesso al sistema di monitoraggio INA SAIA 

Dopo aver completato l'installazione del suddetto certificato di sicurezza, sarà possibile monitorare le 
operazioni effettuate dai comuni nel sistema INA SAIA collegandosi al sito della Direzione Centrale Servizi 
Demografici (DCSD) all'indirizzo wwvv.servizidemobrafici.interno.it  ed effettuando le seguenti operazioni : 

A. Entrare nell'AREA PRIVATA del sito cliccando sulla voce "Area privata" 

MINISTERO 
DELL'INTERNO 

fir  

ANACAAFE ""WE  </IIN30.0 ultegco 
.GA/1 

CIE agse, 	FOW1OLE 	INA SAIn 	STASO 

SERVIZI 	 ,  POIVIF 
DEMOGFLAFIC1 

La Direl.one Centrala pay i Servizi Demografici isteate nel dicembre 2001, nuca dall'imegenve A realizzare una struntua ~melme 
adeguata ve nuovi e important, compiti Adar al Ministero dell 	in rnelaiia Nello SpEIGLICO Selvili Demografici si occupanod , 
seguenti materia 	 13.31111.11 

CALI.  GENTEP 

RIASTIVAZRYNE CENDRO DI RISPOSTA INA-SAIA E AIRE 

idESPONS.1.1 
I/14 

ant..1911 
ME1111~111.11111 

Cacniase n 12420n 	

CUIttea 

YONSORLGGIO 
A.14.11. REA, ~M Corwegno Marbncie - ebano Tern, 25- A  
2013. 

 

'/2513 

Modifica della causa-Adora territoriale del Ccasalato oTheiia a Camion 
PcIPtibbtica Popobre Cloe123 Elenco Ufficiali di Soto Cin le 

E' stato putnigleoto Palermo pid~ aggfiarnoto degli Ufficiali al Rata [ME 

G-kilIJA PER GLI ITALIANI ALLE3TERO 

Pobblicala E GODA DER G1.1 iTAMMO ALVES-1ER° - D•  ' e &Atri, 
Edizione 2012 

Arar , • eri'' ,  l? 

Ingresso della Creada &naia& °imperi dai i 'Ey& 2013 RIEEE 
certe cridentita 00200122. 

Cerobre e. 1502513 

~Med i inewlEarre ME di SO22 caele inolaatiderde REE& 
consolari &Nane all'estero. 

     

AIRk 

 

vs,,VAt i RArE 

 

Ah VIRAR (li IAI)SNI 

,11~9.  .eio. 	 Ant. 

   

~ME 

13 



Accessibilità i Personalina Autore Contrasta I Fliviz I Lineare IGIM 

MINISTERO 
DELL'INTERNO 

irezione Centrale peri Servizi Demografici 
Ii11111~1. 

Torna alla Home Page 

Area privata — Login 

Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 
B. Inserire i codici di accesso (utente e password) 
C. Cliccare sul pulsante "ENTRA" 

Login 

Password 

Entra 

1:-E; INVIA 	STAMPA m INIZIO 

©Ministero dell'interno.Tutti i diritti riservati 
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»guida« 
	

Personalizza:autore I contrasta I  hiviz I lineare 	Tes1o: s I  m 

logout 

Dipartimento per gli Affari i! 
DIREZIONE CENTRALE PER I SERVIZI DEMOGRAFICI 

Prefettura di  xxxxxxxxxx 	,!1! 

nsabili Area Download Cambia Password 

ati CIE Dati Anagrafe Dati Stato Civile 

Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per i Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

D. Cliccare nel menu in alto a destra la voce "Dati INA-SAIA" 

Sei in: Area privata Prefettura u Prefettura e Responsabili 

nuovo responsabile 
	Prefettura e Responsabili — Nuovo responsabile area 

ricerca responsabile 

visualizza dati 
	

Area: DOCUMENTAZIONE 

invio » 

« indietro 
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Personalizza:autore I contrasta l hiviz I lineare 	Testo: s l m >>guida« 

logout 

Dipartimento per gli Affari Interig:0'.TerIlfth: 
DIREZIONE CENTRALE PER I  segozi DE 

Prefettura di  XXXXXXXXXXX 
Prefettura e Responsabili Area Download Cambia Password 

Dati INA-SALA Dati CIE Dati Anagrafe Dati Stato Civile 

Sei in: Area privata Prefettura >5 Dati lila Saia 

monitoraggio 

INA-SA1A - 

credenziali attività 

por 

Dati INA-SAIA — Ricerca-monitoraggio 

Regione: 

Provincia 

Comune 
quan 	zza, 

attivazione e 

certificazione 

consultazione INA 

richiesta incontro: 

GdL-Assistenza CNSD 

referenti Agenzia delle 

Entrate 

elenco Responsabili 

comuni non Collegati 

',indietro 

clownload statistica 

Ministero dell'Interno 
Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali 

Direzione Centrale per Servizi Demografici 

ALLEGATO TECNICO ALLA CIRCOLARE N.9/2015 

Nella pagina web visualizzata selezionare il link "monitoraggio INA-SAIA" nel menù di sinistra come 
evidenziato nella sottostante figura : 

Nella pagina web visualizzata inserire i parametri di ricerca e procedere con le operazioni di 
monitoraggio. 

Si precisa che le funzionalità in esame sono in corso di revisione, con l'obiettivo renderle coerenti con le 
attività connesse all'attuazione di ANPR. 
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